WARRANTY
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Xerox cartridges provide performance that meets original equipment manufacturer standards.
Xerox guarantees each laser toner cartridge to be free of defects for the life of the cartridge.
In the unlikely event that a Xerox cartridge is found to be defective in material or
workmanship, it will be replaced at no costs.

Such claim should be accompanied by a written problem description and supporting

printed sample pages.

Xerox further warrants that a laser toner cartridge, under normal use, will not damage,
abnormal wear, or deterioration to any printers for which the cartridge was intended.

In the unlikely event that a Xerox cartridge is proven responsible for the damage caused to
the printer, Xerox will provide reimbursement for the directly related service cost.

Any such claim must include a written statement on the service company's letterhead

and signed by an authorized representative of the service company.

Upon satisfaction verification by Xerox, reiumbursement for the directly related service cost
will be provided.

This warranty will become null and void if the warranted cartridge is disassembled in any
way or if the cartridge is handled, stored or used in any manner considered abnormal.
Xerox's liability under this warranty shall belimited to the replacement or reimbursement

as defined herein. No other expressed or implied warranty shall exist.
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Xerox kazety jsou vyrobeny tak, aby spliiovaly standardy originalniho vyrobce.

Xerox garantuje doZivotni zaruku na veskeré tonerové kazety. V pfipadé zjisténi zavady
bude tonerova kazeta zdarma vyménéna.

Uplatnéni naroku na vyménu musi byt doprovazeno pisemnym popisem zavady a
vytisténou ukézkovou strankou.

Xerox déle zarucuje, Ze tonerové kazety pii béZném pouZivani nezplisobi abnormalni
opotiebeni nebo neposkodi tiskarny, pro které byly kazety urceny.

Pokud se prokéze, Ze kazeta Xerox zpiisobila skodu na tiskarné, poskynte Xerox nahradu
na souvisejici servisni naklady.

Kazda zadost o nahradu skody musi obsahovat oficialni pisemné prohlaseni na
hlavickovém papife, které bude podepsano opravnénym zéstupcem servisni spolecnosti.
Po ovéfeni a odsouhlaseni budou Xeroxem uhrazeny viechny souvisejici servisni naklady.
Tato zaruka pozbyde platnosti v pfipadé, pokud bude kazeta jakymkoli zpisobem rozebrana
nebo bude zjisténa nevhodna manipulace s kazetou i jeji $patné skladovani. Odpovédnost
Xeroxu na vyménu nebo opravu dle tohoto zaru¢niho listu bude limitovana. Zadnou

jinou pozadovanou zaruku nebude mozno uplatnit.

Xerox kazety st vyrobené tak, aby splfiali standardy originalneho vyrobcu.

Xerox garantuje doZivotnu zaruku na vsetky tonerové kazety. V pripade zistania zavady

bude tonerova kazeta zdarma vymenena.

Uplatnenie naroku na vymenu musi byt sprevadzané pisomnym popisom zavady a vytlacenou
kontrolnou strankou.

Xerox dalej zarucuje, Ze tonerové kazety pri beznom pouZivani nespdsobia mimoriadne
opotrebenie alebo poskodenie tlaciarne, pre ktoré boli kazety urcené.

Pokial sa preukéze, Ze kazeta Xerox spdsobila Skodu na tlaciarni, poskytne Xerox nahradu

na stvisiace servisné naklady.

Kazda Ziadost o nahradu skody musi obsahovat oficialne pisomné prehlasenie na hlavickovom
papieri, ktoré bude podpisané opravnenym zastupcom servisnej spolo¢nosti.

Po overeni a odsthlaseni budii Xeroxom uhradené v3etky stvisiace servisné naklady.

Tato zéruka nadobudne platnost v pripade, ak bude kazeta akymkolvek sposobom rozobrana
alebo bude zistena nevhodna manipulécia s kazetou pripadne jej nespravne skladovanie.
Zodpovednost Xeroxu na vymenu alebo opravu podla tohto zaru¢ného listu bude

limitovana. Ziadnu ind poZadovanu zaruku nebude mozné uplatnit.

A Xerox cartridge-ok olyan miikddést biztositanak, melyek az eredeti késziilék gyarto
szabvanyainak megfelel.

A Xerox garantalja, hogy mindenegyes lézer tonerkazetta a cartridge élettartamaig
hibamentesen tizemel.

llyen jellegi reklamacidhoz irdsos problémaleiras és egy nyomtatott mintaoldal sziikséges.
A Xerox garantalja tovabba, hogy a Iézer tonerkazetta normal hasznalatnal nem okoz
kart, rendellenes kopast vagy értékcsokkenést a nyomtatéban a kazetta hasznalata
kovetkeztében.

Olyan valdszin(itlen esetben, amikor a Xerox cartridge okozta bizonyitottan a karosodast
a nyomtatdban, a Xerox megtériti az ezzel kapcsolatos szervizkoltségeket.

Minden ilyen esetben sziikség van a szerviz cég hivatalosan kidllitott és egy arra

illetékes szeméy altal alairt igazolasara.

A Xerox megfeleld ellenérzése utan a kozvetlen szervzizkdltségek megtéritésre keriilnek.
Ez a garancia érvénytelenné vélik, ha a kazetta barmilyen mddon szétszedésre keriilt vagy ha
a kazettat nem megfelelGen kezelték, raktaroztak vagy hasznalték. A Xerox
kotelezettsége ebben az esetben a cserére vagy a kartalanitasra csak az itt leirt

maodon korlatozédik. Semmi mds garanciat nem von maga utan.

Xerox @)
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Tonery marki Xerox zapewniaja wydajnos¢, ktora spetnia sprzetowe wymagania producenta.
Xerox gwarantuje, ze kazdy laserowy toner bedzie wolny od uszkodzen przez caty okres

jego uzytkowania. W przypadku, gdy zostanie stwierdzone uszkodzenie tonera, zostanie

on bezpfatnie wymieniony na nowy.

Kazda reklamacja powinna zostac ztozona wraz z pisemnym opisem problemu oraz
przykfadowym wydrukiem z drukarki.

Xerox gwarantuije, iz uzycie tonera nie uszkodzi i nie spowoduje nadmiernego zuzycia lub
pogorszenia jakosci wydruku drukarek do ktorych jest on przeznaczony.

W przypadku, gdy zostanie udowodnione, iz toner Xerox spowodowaf uszkodzenie drukarki,
Xerox zapewnia refundacje poniesionych kosztéw serwisowych.

Kazda reklamacja powinna zawierac pisemne oswiadczenie z autoryzowanego punktu
serwisowego, podpisane przez uprawnionego pracownika tejze firmy serwisowe;.
Refundacja bezposrednich kosztdw naprawy serwisowej przez Xerox jest mozliwa po ich
pozytywnej weryfikacji przeprowadzonej przez firme Xerox.

Niniejsza gwarancja nie obowigzuje, jezeli toner jest w jakikolwiek sposéb demontowany lub
przechowywany lub uzywany niezgodnie z przeznaczeniem. Odpowiedzialnos¢ Xerox z tytutu
niniejszej gwarancji jest ograniczona do wymiany lub zwrotu, jak zostato to wskazane

w niniejszym dokumencie gwarancyjnym. Nie ma innych wyraznych lub dorozumianych
gwarancji poza sformutowana w dokumencie gwarancyjnym.
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Cartusele Xerox oferd performante care intrunesc standardele producatorului de echipament.
Xerox garanteaza pentru fiecare cartus de toner de imprimante laser pe toata durata viefi Iui. in
cazul in care un cartus Xerox are defecte de material sau manopera, acesta va fi inlocuit fara
costuri.

0O astfel de cerere trebuie sd contina o descriere, in scris, a problemei si exemple de pagini tiparite
cu defectele cauzate de respectiva problema.

Xerox garanteaza in continuare ca un cartus de toner pentru imprimante laser, folosit corect, nu
va strica, uza sau deteriora imprimana pentru care a fost destinat.

Tn cazul in care un cartus Xerox se dovedeste a fi responsabil pentru prejudiciul cauzat la
imprimanta, Xerox va asigura rambursarea costurilor de service pentru rezolvarea respectivei
probleme.

Orice astfel de cerere trebuie sd includd o scrisoare oficiala din partea companiei de service,
semnata de un reprezentant autorizat din partea acesteia.

Tn urma verificarii realizate de Xerox, privind gradul de satisfactie, vor fi rambursate costurile

de service pentru rezolvarea respectivei probleme.

Aceastd garantie va deveni nula in cazul in care produsul ce face obiectul acestei garantii

este dezasamblat incorect sau in cazul in care cartusul este manipulat, depozitat sau utilizat in
orice mod considerat incorect. In acest caz, réspunderea Xerox, asa cum este prevazuta in
cadrul garantiei va disparea si nicio altd garantie explicitd sau implicité nu va exista.
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KapTpumxu Kcepoke obecneumBatoT HanéxHOCTb, KoTopast OTBEYaeT CTaHfapTam
MPOV3BOANTENS OPUTUHANBHOTO 060PYA0BAHMS.

Kcepokc rapaHTupyet oTcyTcTBIe AedeKTOB B TOHEp-kapTpumkax. B npotneHOM cnyyae, ecnu
0BHapyeH NPON3BOACTBEHHbIN AetheKT, B3ameH GecnraTHo GyaeT NpefocTaBneH HoBbIA
KapTpuax.

Takoe TpeboBaHe AOMKHO COMPOBOXAATLCA MUCHMEHHbIM ONUCaHEM MPOBNIeMbl 1 NOAKPENNATLCS
o6pasLiamm HanevataHHbIX CTPaHiL.

Kcepokc Takoke rapaHTUpyeT, 4To na3epHbili TOHep-kapTPUK, MPU NPaBUAbHOM MCMOMb30BaHIM,
He NpUBEAET K MOBPEXAECHMIO UMM YXYALLEHUO paBoTbl MoBbIX MPUHTEPOB, ANS KOTOPBIX
kapTpuax Bbin npesHasHayeH.

B TOM ManoBeposiTHOM cry4ae, ecrin Mcnomb3oBaHIe kapTpupka Kcepoke npuBeno k nonomke
npuHTEpa, Kcepoke KOMNeHCMpYeT npsiMble 3aTpaThl HA PEMOHT annapara.

NioGolt Takolt criy4ar JOMKEH COMPOBOXAATLCS MUCbMEHHbIM 3asiBNEHNEM Ha BnaHke cepBuCHOI
komnatuu (CepsucHoro MapTHépa Kcepokce), Noanm1caHHbIM yNonHOMOYEHHbIM NpeaCcTaBnTenem
nocrneaHeit.

KomneHcaLys npsiMblx 3aTpaT Mo peMoHTy ByfieT ocyLuecTBReHa nocne Toro, kak Kcepoke gact
MOMNOXUTENbHYIO OLIEHKY MPOBEAEHHOI SKCNEPTU3bI.

[laHHas rapanTus ByaeT cuuTaTbCs HeeicTBUTENbHOM 1 ByAeT aHHYNMpOBaHa, eCu KapTPUAX
6GyneT B pa3obpaHHOM COCTOSIHUM, €CNM OH HeNpaBMIbHO MCNOMb30BANCS UMW XPAHUNCS

B HenpuemnembIx Ans aToro ycrnosusix. OTBETCTBEHHOCTb KCepoKe Mo AaHHOM rapaHTimn
OrpaHN4MBAETCS 3aMeHOM UMK KOMeHcaLmeit, kak onpeaeneHo aaeck. Hukakux Apyrux sBHO
BbIPaXEHHbIX UMK Nofpa3yMeBaeMblX rapaHTyil He CyLecTByeT.




